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1. Bukalah aplikasi Portal Kepesertaan SITARA melalui web browser dengan alamat url sebagai berikut: 

https://sitara.tapera.go.id

2. Akan muncul halaman depan aplikasi seperti di bawah ini.

Pilih

https://sitara.tapera.go.id/
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4. Silahkan untuk melakukan pendaftaran pada fitur Registrasi Akses Anda Di Sini.

Pilih
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5. Silahkan masukkan NIK dan Tanggal Lahir sesuai dengan data yang ada pada Pemberi Kerja

kemudian klik tombol kirim.
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6. Masukkan alamat e-mail yang akan digunakan, kemudian beri tanda centang pada box captcha 

setelah itu klik tombol kirim.



PORTAL PESERTA
SITARA

6

7. Kode OTP akan dikirim ke e-mail yang telah didaftarkan.
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8. Masukkan kode OTP yang dikirim melalui e-mail.

60 : 00
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9. Masukkan kata sandi dan konfirmasi kata sandi kemudian klik tombol kirim.

Minimal 8 karakter, terdiri dari:

1. Huruf kapital (ABCDE…)

2. Huruf Kecil (abcde…)

3. Angka (12345…)

4. Spesial Karakter (!@#$%....)

Misal : Najib123!
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10.Jika registrasi akses telah berhasil maka tampilan pada layar akan seperti di bawah ini. Klik tombol

kembali ke halaman login untuk mengakses Portal.
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11.Masukkan NIK dan Password kemudian klik tombol masuk.
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12.Setelah masuk, akan muncul Persyaratan Umum Pendaftaran Program Tapera (PUPPT). Silahkan

untuk dibaca dan diberi tanda centang pada box yang telah disediakan kemudian klik setuju.

Download
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13.Pada halaman ini, silahkan mengupdate data diri dengan mengisi informasi sesuai kolom yang telah

disediakan lalu klik tombol submit.

No. Data Keterangan

1. Nomor Ponsel Diisi dengan nomor ponsel

2. Prinsip Pengelolaan

Dana

Diisi dengan prinsip pengelolaan dana:

 Konvensional

 Syariah

3. Nomor Rekening Bank Diisi dengan nomor rekening untuk

pengembalian tabungan

4. Nama Pemilik Rekening Diisi dengan nama pemilik rekening untuk

pengembalian tabungan

5. Nama Bank Diisi dengan nama bank untuk pengembalian

tabungan

6. Memiliki Rumah atas

Nama Sendiri/Pasangan

Diisi dengan pilihan:

 Memiliki Rumah

 Tidak Memiliki Rumah

7. Minat Pembiayaan

Tapera

Diisi dengan pilihan:

 Ya

 Tidak



Informasi Tabungan
SITARA



Terima Kasih

Kontak Kami:

Call Center: 021-156

Whatsapp: 08118-156-156

Email: layanan@tapera.go.id

Website: www.tapera.go.id

Instagram : @bp.tapera Facebook : Badan Pengelola Tabungan 
Perumahan Rakyat
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LUPA KATA SANDI ?
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1. Gunakan fitur lupa kata sandi jika lupa password.
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2. Masukkan email yang telah didaftarkan untuk reset kata sandi, kemudian klik tombol kirim.
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3. Kode verifikasi untuk reset password yang terdiri dari 6 digit angka akan dikirim melalui email.
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4. Masukkan 6 digit angka kode verifikasi pada kolom yang telah disediakan.
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5. Masukkan kata sandi baru dan ketik ulang kata sandi baru, kemudian klik tombol kirim.
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6. Notifikasi akan dikirim melalui email setelah password berhasil diubah.



Terima Kasih

Kontak Kami:

Call Center: 021-156

Whatsapp: 08118-156-156

Email: layanan@tapera.go.id

Website: www.tapera.go.id

Instagram : @bp.tapera Facebook : Badan Pengelola Tabungan 
Perumahan Rakyat


